Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov EjE E N
(dalej len "Zmluva") medzi

ST-C

Evidencné €islo Zmluvy ..o

PODNIK

Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava

Zapisany Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sa, viozka ¢islo 2081/B

1CO 35763 469 | DIC | 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893
Kéd predajcu UNIT.7.TELEKOM.JURKOVICOVA.GABRIELA Kod tlaciva [ 196

Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Mestsky podnik sluzieb Surany

Sidlo / miesto podnikania Za murom 1, 942 01 Surany

Register, &islo zapisu podnikatela

1CO | 37963881 DIC | ] 1C pre DPH [
Zastlpeny | Katarina Vitekova

(dale] len "Ugastrik)

ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN

| Obchodné meno alebo nazov [ Mestsky podnik sluzieb Surany ]
[ Ulica, stp. Eislo [ Za marom 1 | Obec [ Surany [PSC [94201 ]
SIM KARTA
Telefonne ¢islo ] 910853447 [ SIMKarta &. ] 8942102380004661383
Datum aktivacie | 28. juna 2016
Zctovacie obdobie je jednomesacné [ Od: 15. dita mesiaca vratane | Do: 14. da mesiaca vratane
Verejna telefénna sluzba | GSM/uUMTS | Program sluzieb | Happy XL volania NAJ
~XTIVOVANE SLUZBY
Jatové sluzby v Jazyk uctu
Sluzba: Internet v mobile 500 Jazyk: SJ
v Happy mobilny telefon v Notif. SMS o vystaveni faktiry
v CLIP v Notif. SMS o thrade faktury
v Roaming v MMS
Sluzba: Euro Roaming v Kontrola dat
v Povolenie medzinarodnych hovorov Limit: 60 EUR
v Magio Go Notifikacia: 80%

Sluzba: Magio Go
Akcia: 3 mesiace zadarmo

13 Ziadam o ZVEREJNENIE Udajov v telefénnom zozname a informacnej sluzbe?

v Ziadam o NEZVEREJNENIE Udajov v telefonnom zozname a informaénej sluzbe?

Pozn.:

2) Informécia o moZnosti zverejiiovania tdajov v telefonnom zozname a informacnej sluzbe:

UZaginik-vergjnej telefénne} sluby ma pravo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacne;} sluzby Podniku & na spristupnenie svojich udajov
poskytovatefom informaénych sluzieb o telefonnych gislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne islo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmiuvy a Udaje o Uéastnikevi v rozsahu: i) meno,
priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, ii) obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatefa, iif) obchodné meno alebo nazov a sidlo v pripade pravnickej
osoby. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie (idaje uréené Ugastnikom, ak st relevantné na Gcely telefonneho zoznamu. V
pripade Ziadosti o zverejnenie tdajov Ugastnik zarovef berie na vedomie a sihlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spraciivania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych tdajov,
upravuijucich podmienky zverejfiovania udajov U€astnikov v telefonnom zozname a informaénych sluzbach.

MOBILNY TELEFON
{ Typ mobilného telefonu [ [ Vyrobné Eislo (IMEI) I ]

VYHLASENIE UGASTNIKA ALEBO JEHO ZASTUPCU: Vyhlasujem, Ze som sa zoznamil so Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej aj len “VSeobecné podmienky"), s
osobitnymi podmienkami sluzieb, ak ich Podnik vydal pre sluzby, ktoré poZadujem aktivovat (dalej len ,osobitné podmienky“) a Cennikom, ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy zavazujem
dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, osobitnych podmienok, Cennika a vy$sie Specifikovanej SIM karty, (ii) Ze si zavézne objednavam v tejto Zmluve Specifikované
sluzby Podniku (dalej aj len ,Sluzby*), (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vSetky povinnosti vyplyvajice z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, Vseobecnych podmienok a osobitnych podmienok, najméa
riadne a véas platit cenu za aktivaciu a poskytovanie Sluzieb, (iv) ak som ako Ugastnik presiel z uzivania sluzby Easy na uzivanie postpaidovych sluZieb Podniku s ponechanim si SIM karty a telefénneho
e , disponujem SIM kartou s pridelenym telefénnym &islom tak ako je blizSie $pecifikovana v tabulke podra tejto Zmiluvy, ktora mi bola odovzdana Podnikom v ramci poskytovania sluzby Easy.

A,sasim s poskytovanim Elektronickej formy faktury (dalej len EF) podla V3eobecnych podmienok a Cennika a zaroveri a sthlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu spristupnenim na
internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zarover zasiela EF na mnou uréent e-mailovi adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana
pisomne vyhotovena faktura.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Siuzieb je tizemie Slovenskej republiky podra Specifikacie obsiahnutej vo Véeobecnych podmienkach. Cena za poskytované Sluzby
je stanovena Cennikom. Zmluva nadobtida platnost a G¢innost diiom podpisu oboma zmiuvnymi stranami. Zmiuva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluvu je mozné menit niektorym zo spésobov uvedenych
v tejto Zmluve, Véeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti Véeobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Zmluvné strany sa zaroveii dohodli, Ze ku dfiu uzavretia tejto Zmluvy sa v plnom rozsahu rusi platnost a G¢innost Zmiuvy o poskytovani sluZieb - Sluzba Internet Nonstop uzavretej vo vztahu k vyssie
$pecifikovanej SIM karte medzi zmluvnymi stranami dfia .........cccoveveieennienn :

Ak Ugastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuZival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie Specifikovanej SIM karty na zaklade pvodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, zmluvné strany sa tymto
zéroven dohodli, Ze pévodna zmluva o poskytovani verejnych sluzieb (v zneni vSetkych jej dodatkov, zmien a dopineni uzatvorenych ¢i uz v pisomnej forme alebo inak) sa v celom rozsahu nahradza touto
Zmluvou. Zanikom pdvodnej zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb vSak nezanikaju naroky zmluvnych stran uz vzniknuté z pbvodnej zmiuvy o poskytovani verejnych sluZieb, ktoré zostavaju zachované
aj po jej zaniku (najmé pravo Podniku na thradu Sluzieb poskytnutych Ugastnikovi na zaklade pévodnej zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb, ako aj pravo Ugastnika reklamovat spravnost (hrady alebo
kvalitu poskytovanych Sluzieb na zaklade pdvodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb za podmienok uvedenych v Zakone a VSeobecnych podmienkach).

V pripade, ak U&astnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuzival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie Specifikovanej SIM karty na zaklade povodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ktora v zmysle
prislu§nych pravnych predpisov zanikla ako zavisla zmiuva alebo zanikla na zaklade inych pravnych skutoénosti (vratane skutoénosti uvedenych v tejto Zmluve), Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s
tym, Ze Podnik mbze po uzavreti tejto Zmluvy odovzdat’ Ugastnikovi do uzivania rovnaki SIM kartu vyssie Specifikovant spolu s rovnakym pridelenym telefonnym &islom, ktoré Ugastnik uzival na zaklade
pdvodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb.

Pokial je tato Zmluva uzatvorena medzi Podnikom a Ugastnikom, ktorého je mozné povaZovat za spotrebitela podfa zakona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani
sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho (dalej len ,ZoOS*) a pokiaf bola tato Zmluva uzatvorena spdsobom uvedenym v ZoOS,
je Ugastnik opravneny pisomne odstipit od tejto Zmiuvy v lehote 14 dni odo diia (i) uzavretia tejto Zmiuvy, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie Sluzieb, (ii) prevzatia koncového zariadenia (KZ)
predaného Ugastnikovi, pokial spoloéne a stiasne s uzavretim tejto Zmluvy uzatvoril Ugastnik kipnu zmluvu. Za stigasné uzatvorenie kipnej zmluvy sa povaZuije, aj ked' st ustanovenia upravujlice kipu
KZ obsahom tejto Zmluvy. Odstipenim od Zmluvy alebo Kupnej zmluvy sa Zmluva a Kipna zmluva ako zavisla zmluva v zmysle ust. § 52 Obcianskeho zékonnika zrusuju ako celok a to od pociatku, pricom
Ugastnik je povinny na vlastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo dia zaniku vratit Podniku akékolvek hnutefné veci (vratane MT) - kompletné, nepoSkodené a v originalnom baleni, ktoré mu boli
odovzdané v sivislosti s pinenim tejto Zmiuvy alebo Kupnej zmiuvy. Podnik je povinny najneskdr v lehote 14 dni odo dria dorucenia odstupenia vratit Ugastnikovi véetky finanéné ako aj vecné pinenia,
ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmiuvy. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy sahlasi so zaéatim poskytovania sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstapenie - 14 dni a to podpisom
tejto Zmluvy, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na thradu sumy timernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu odstupenia. Tymto sthlasom nie je dotknuté pravo Ugastnika
odstupit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zarovei s touto Zmluvou odovzdal Ugastnikovi aj informaciu v zmysle § 3 ZoOS.
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Ucastnik berie na vedomie, Ze v silade s Nariadenim Eurépskeho parfamentu a Rady (EU) ¢ 53172012 o foamingu vo verejnych mobilnych komunikaénych siefach v ramei Unie ma Utastnik modnost
zvolit' si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Ugastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podfa predchadzajicej vety informovany
Ucastnik dalej berie na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie siuzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Ugastnikom a nim zvolenym alternativiym
poskytovatefom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativinym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatefne navrhuje Ucastnikovi, kiory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovske] zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v
nastedovnom zneni (daiej ,RZ"): ,Podnik a Uastnik sa dohodli, ze vSetky spory, ktoré vznikii alebo vzniknt v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budi rozhodované pred Stalym rozhodcovskym
stidom Slovenskej bankovej asociacie (dfalej ,RS*) jednym rozhodcom, a to podra Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Uastnika zavazné. Ucastnik ma pravo odstipit od
tejto RZ, ato pisomne do 30 dnf odo dia je] uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi Ucastnikom a Podrikorm
vyplyvajuce z poskytovania Platobnych siuzieb Podnikom bud riesit véecbecné sudy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ucastnika alebo Podniku
predloZit spor tykajlci sa Platobriych sluzieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému stdu. Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského
Konania nemozZno v tej iste] veci konat a rozhodovat na véeobecnom stide

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky prijima:

TANO v/ NIE

VYHLASEN!E ZASTUPCU UEASTNIKA {ak je Ucastnik zastipeny): Vyhlasujem, ze som opravneny konaf v mene a na Géet Ucasinika na zaklade pisomného spinomocnenia s Uradne overenym
podpisom Ucastnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia statneho organu.

, Svanpoeh

V Lozorne, dna 28. juna 2016 (o 17 WO Qe el S R e i S
—
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B Slovak Telekom, a.s. Mestsky podnik sluzieb Surany

v zastupeni
Ingram Micro Siovakia, s.r.0., s0 sidlom Logisticky
aredl Westpoint D2, Lozomo, ICO: 35878157
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